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Met Adviesbox inventariseert en analyseert u de persoonlijke en financiéle situatie van uw
klant om te komen tot een advies. Zo bemiddelt u voor zijn of haar hypotheek. Hierbij komt ook
het risico van arbeidsongeschiktheid aan de orde. BNP Paribas Cardif biedt daarvoor de
Hypotheek Aflos Verzekering. In deze handleiding leggen we uit hoe u tijdens dit advies

“ het risico van arbeidsongeschiktheid met behulp van Adviesbox analyseert

% via dit pakket tot een advies komt

% de Hypotheek Aflos Verzekering aanvraagt.

Het belang van een passend advies
De Wit stelt eisen aan het advies. De AFM vertaalde deze door in richtlijnen. Volgens deze

richtlijnen moet u als adviseur een passend advies geven. Daarbij is het belangrijk om inzicht
te hebben in het financiéle risico dat uw klant kan en wil lopen. Hiervoor is het onder andere
nodig om informatie in te winnen over de financiéle positie van uw klant in geval van
arbeidsongeschiktheid, in combinatie met de kennis en ervaring, doelstellingen en
risicobereidheid van de klant. Belangrijke vragen daarbij zijn:

% Wat is de terugval in het inkomen van uw klant bij arbeidsongeschiktheid?

% Wat betekent dit voor de betaalbaarheid van de woonlasten of voor de maximaal

verantwoorde lening?
% Is uw klant bereid risico’s te nemen en/of premie te betalen voor een verzekering?

Betaalbaarheid hypotheek bij arbeidsongeschiktheid niet altijd goed verzekerd
De kans dat uw klant te maken krijgt met arbeidsongeschiktheid is altijd aanwezig. Jaarlijks

belanden meer dan 50.000 Nederlanders in de WIA. Het beeld bestaat dat dit alleen voorkomt
bij fysiek zware beroepen, maar onder de inmiddels 550.000 arbeidsongeschikte werknemers
in Nederland is in ruim een derde deel van de gevallen een psychische aandoening de oorzaak.
Ook spelen ongelukken of onverwachte fysieke problemen een rol. Uit onderzoek van onder
meer het NIBUD, de AFM en het CBS blijkt dat veel mensen in de financiéle problemen komen
met arbeidsongeschiktheid als oorzaak.

Toch wordt bij minder dan 5% van de hypotheken het arbeidsongeschiktheidsrisico verzekerd.
Is uw klant bereid dit risico te lopen? Heeft de klant een eigen voorziening getroffen? Is het
reéel dat de klant zijn of haar huis verkoopt zonder restschuld en kan deze dan een betaalbare
andere woning vinden? Of wil de klant het risico liever verzekeren? En daarbij is het de vraag
wat de klant bereid is om te betalen om het risico geheel of gedeeltelijk af dekken of voor de
kosten van advisering en bemiddeling.

Advies over het arbeidsongeschiktheidsrisico is belangrijk
Kan uw klant in geval van arbeidsongeschiktheid zijn hypotheeklasten nog betalen? In veel

gevallen geldt dat een risicoverzekering voor arbeidsongeschiktheid nuttig kan zijn om
verantwoord te lenen. Dat vraagt om een passend advies. Voor een passend advies moet u de
klant onder meer bewust maken van de risico’s en overwegingen om wel of geen
risicoverzekering te sluiten. Is een klant die niet kiest voor een verzekering bijvoorbeeld bereid
het risico te lopen dat hij zijn woning moet verkopen in geval van arbeidsongeschiktheid? En is
dat een reéle oplossing voor het probleem?

Adviesbox en de Hypotheek Aflos Verzekering
Adviesbox helpt om vragen met de klant te doorlopen en een passend advies te geven rond

(het verzekeren van) arbeidsongeschiktheid. Een passend advies hoeft zo niet tijdrovend te
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zijn. BNP Paribas Cardif biedt een eenvoudig uit te leggen product voor klanten die graag een
betaalbare voorziening willen treffen. De uitkering van de Hypotheek Aflos Verzekering lost in
één keer tot 60% van de hypotheek af als uw klant in de WIA komt. Hierdoor dalen de
maandelijkse lasten blijvend. Adviesbox maakt het effect van de Hypotheek Aflos Verzekering
zichtbaar. Zowel de Gedragsnorm Hypothecaire financieringen (GHF) als een maandelijks
tekort op het besteedbaar inkomen (NBI) kan een uitgangspunt van de berekening zijn:

Uitgangspunten verzekerd bedrag

Uitgangspunt A: Lumpsum verzekerd bedrag
« De adviseur kiest het verzekerd bedrag, gebaseerd is op de maximale leencapaciteit.

R/

% Dan wordt een dalend uitkeringsschema berekend op basis van looptijd en rente.
Uitgangspunt B: Maandelijks tekort op het besteedbaar inkomen

% Het maandelijks tekort kan eenvoudig worden omgerekend naar een uitkeringsschema
Dat schema levert bij aflossing op een (volledig) annuitaire hypotheek een besparing op
de maandlast op die gelijk is aan het maandelijks tekort dat is ingevoerd.
% Uitgangspunt voor de volledige juistheid hiervan is dat we het hebben over een
annuitaire hypotheek en dat de looptijd en de rente van het dalende uvitkeringsschema
gelijk zijn aan de hypotheek en dat we het hebben over bruto bedragen.

00

Veel klanten realiseren met de Hypotheek Aflos Verzekering een sluitende oplossing. Of de
klant creéert in elk geval tijd en financiéle ruimte om aan zijn nieuwe situatie te wennen en/of
andere oplossingen te realiseren in geval van arbeidsongeschiktheid. Als dat overeenkomt met
de wensen en behoeften van uw klant, kan de Hypotheek Aflos Verzekering passend zijn. Zo
licht u in uw adviesrapport gemakkelijk toe hoe de gekozen risicoverzekering de betaalbaarheid
van de hypotheek borgt in geval van arbeidsongeschiktheid. Al dan niet in combinatie met
andere maatregelen, doelen en wensen van de klant. U legt duidelijk in het dossier vast welke
oplossing u geadviseerd hebt. Dit in combinatie met keuzes die de klant viteindelijk gemaakt
heeft. U beoordeelt daarbij of deze keuzes verantwoord zijn en, als dat niet zo is, wat u
daarmee gedaan hebt. Bijvoorbeeld of de gewenste hypotheek nog wel is doorgegaan of dat u
een expliciete waarschuwing hebt gegeven.

Werkloosheid verzekeren
Kiest uw klant voor de Hypotheek Aflos Verzekering? Ga dan na welk risico de klant loopt bij

werkloosheid en vast te stellen of u ook de werkloosheiddekking wil aanbieden.

Support
Neem voor technische vragen of vragen over het gebruik van Adviesbox contact op met de

helpdesk: Telefoonnummer: 0182-200309. Deze is geopend van maandag t/m vrijdag van 09.00
uur tot 17.00 uur. Hebt u inhoudelijke vragen over de Hypotheek Aflos Verzekering? Neemt u
dan contact op met BNP Paribas Cardif. Dat kan van maandag tot en met vrijdag tussen 9.00
uur en 17.00 uur. Het telefoonnummer is 088-486 10 00. U kunt ook een e-mail sturen naar:
info@bnpparibascardif.nl.
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STAPPENPLAN

Administratie via TAF
Om u en uw klant beter te ondersteunen, heeft BNP Paribas Cardif de uitvoering van de

Hypotheek Aflos Verzekering ondergebracht bij TAF, onze volmachtpartner. TAF verzorgt
namens BNP Paribas Cardif de acceptatie, administratie en claimafhandeling. Hiermee
realiseren we een efficiénter proces en een snellere en zorgvuldige afhandeling. BNP Paribas
Cardif blijft de verzekeraar.

Hoe herkennen wij uw aanvraag?
Bij elke HDN aanvraag voor de Hypotheek Aflos Verzekering ontvangen wij automatisch het

HDN aansluitnummer. Zo weten wij dat u de aanvrager bent. Wij zoeken zelf uw
overeenkomstnummer er bij. Dat hoeft u dus niet in te vullen. Bij advieskantoren met meerdere
vestigingen wordt een HAV-aanvraag soms ingediend onder het HDN-aansluitnummer van de
hoofdvestiging. In dat geval kijken we ook naar postcode om de aanvraag aan de juiste
vestiging te kunnen koppelen. Mocht u bij ons bekend zijn onder meerdere
overeenkomstnummers dan hebben wij ook het juiste overeenkomst nummer nodig waaronder
u de aanvraag wilt indienen. Weet u het juiste overeenkomstnummer niet? Neem dan contact
op met ons. Dat kan van maandag tot en met vrijdag tussen 9.00 vur en 17.00 uur. Het
telefoonnummer is 088-486 10 00.

Hoe stelt u het overeenkomstnummer in?
< Ga naar onderhoud en kies voor beheer partijen:

“ Adviesbox
Advies Overzichten HDN Onderhoud Rentes & voorwaarden Aparte Berekeningen Help
- “, Importeren Update software & rentetarieven

Beheer licenties

Zoeken —- partyen

Instellingen
Achternaam - 9 iesnummer / Mutatiedatu
Postcode / woonplaats | Adviesstatus
Geboortedatum / Klantnummer | | Bevat welniet producttype
Kantoornaam | Uw bemiddeling

Adviezen van / met rol \?I |AIIP. adviseurs ﬂ |5-:-|"3 ndelaar j Met einddatum Vi

Aanvrager . | Partner
Daman, R Sommer, |
Janssen, J Janse, J
Roestig, D Draijer, A
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Kies voor verzekeringsmaatschappijen

B partijoverzicht X
Soort partij T
Partjj 'Verzekeringsmaatschappijen ~ Agentnummers uitwisselen an r
Geldverstrekkers
BLLLEEL: Verzekeringsmaatschappilen rA =%

Partinaal o Age | Aanvraag naar | Age | Rente opafsiag | Omschriving |

[Vl AEGQ Taxatiebureau's AEGON "

Aliang Notarissen Alianz Nederiand Levensverzekering N.V. ;ﬂ

ASR | Serviceproviders ASR Verzekeringen ﬁ

BLG Bankgarantieinstelingen BLG Hypotheken

[] BNP Paribas Cargif BNP Paribas Cardif I F
Brand New Day Brand New Day Productsanvraag E
Callas Callas

Centraal Beheer Centraal Beheer HON aanvraag naar  [AEGON =

[V Conservatrix Conservatrc Aanvullende retourwijze vI

Dazure Dazure

DELA natura- en levensverzekeringen N.V. DELA natura- en levensverzekeringen N.V. Producten

Detta Lioyd Detta Lioyd T

Florius. Florius. I:nea'r =

Generali Generali Annuiair dalend

NG NG Gelikblijvend

[l Interbank Verzekeringen Interbank Verzekeringen

Kies hier voor BNP Paribas Cardif:
o TAF behandelt alle aanvragen van de Hypotheek Aflos Verzekering van BNP Paribas
Cardif
o Door BNP Paribas Cardif in te vullen weet het systeem dat de HDN-aanvraag naar
TAF gestuurd moet worden.

B rartijoverzicht x
Soort parti _ Port
’7 Partjj Verzekeringsmaatschappijen ~ Agentnummers uitwisselen g g ‘ I
- A —

Partinaam [ Agentnummer Aanvraag naar I I Rente op-/afslag I 0 i [

AEGON AEGON .

Allianz Nederland Levensverzekering N.V. Alianz Nederland Levensverzekering N.V. ;ﬂ

ASR Verzekeringen ASR Verzekeringen | m

BLG Hypotheken BLG Hypotheken Toevoegen agentnummer]

Tectogggasent
Geb. datu

Brand New Day Brand New Day Productaanvrasy j—%
Callas Callas

Centraal Beneer Centraal Beheer HDN aanvraag naar BNP Paribas Cardif | ; ;t:z&::

Vul vervolgens het TAF-aanstellingsnummer in.
o Dat klinkt misschien vreemd. Maar TAF zoals aangegeven doet TAF de acceptatie

o Als u meerdere TAF-aansluitnummer heeft kunt u deze hier allemaal invullen.

‘ Agentnummers uitwisselen gg ‘

- Agentnummers — ?

| Ager | Rente op-/atsiag | Omschriving |
rekering N.V. |
Agentnummer toevoegen X ﬁ
Agentnummer || |
Standaard r —;I
Rente Op-/ Afslag 0,00 %
Omschrijving I .
keril L

[TTTrP ATIOS VETZererng

Instellen voor alle adviseurs binnen één kantoor
Stel het TAF-aanstellingsnummer per gebruiker in. U kunt deze instellingen in een map

opslaan en andere gebruikers van hetzelfde kantoor kunnen deze map importeren en zo de
instellingen kopiéren.
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Selecteer bij Analyse de velden werkloosheid en arbeidsongeschiktheid.
Dit wordt dan meegenomen in het verdere advies.
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Gebruik de links AO of WW in de linkerkantlijn
Gebruik deze links om de analyse voor arbeidsongeschiktheid of werkloosheid te starten. Er

opent dan een pop-up. Dit werkt alleen als u op het tabblad Aanleiding onder Analyse
‘Arbeidsongeschiktheid' hebt aangevinkt. .
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In de pop-up ziet u de gevolgen van arbeidsongeschiktheid
In dit scherm vindt u bovenin de instellingen, en onderin de inkomensanalyse bij

arbeidsongeschiktheid. Zo vult u hier zelf het gekozen scenario in. De defaultwaarden liggen
vast in de instellingen. Denk hierbij aan de percentages arbeidsongeschiktheid en de benutting
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van de verdiencapaciteit, en daarnaast het Toetsjaar tekort. De percentages bepalen voor welk
type WGA-uitkering uw klant in aanmerking komt. De uitkering in combinatie met het toetsjaar
bepaalt of er sprake is van een WGA-gat. Het toetsjaar kunt u aanpassen via het menu:
Onderhoud - Instellingen, Inregelen - Uitgangspunten advies.

Arbeidsongeschiktheid

Controle op hypotheeknorm v Controle op gewenst inkomen

¥ Waximale hypotheeksom % MNetto besteedbaar inkomen ’m @
[¥ Benodigd inkomen voor hypotheek " Bruto inkomenswens (klantprofiel)

Scenario doorrekening Standaard [v¥ Extra [v¥ Extra

Arbeidsongeschiktheidpercentage | 35 % | 50 % | 20 %

Duurzaam arbeidsongeschikt - - v ja

Benutting verdiencapaciteit | % | 50 % | %

Toetzjaar tekort 7 2021
== Instellingen

Arbeidsongeschiktheid van dhr. T Test M1

Uw inkor [y

Uw inkomen over drie jaar bij arbeidsongeschiktheid van dhr. T Test
M1.

35% A0 [ 50% A0 | 80% A0

0% 25% 0%

WERKEN | WERKEN' | WERKEN
Restinkomen dhr. T Test M1 = €017 -
Uitkering IVA dhr. T Test M1 - -| €£2750
Uitkering WGA dhr. T Test M1 €1.027 | €£1467 -
Uw totaal inkomen €1.027| €2.383] €2750
Uw inkomenswerlies € 2639 £1.283 €017

Minimaal benodigd inkomen voor
uw hypotheek *#

Maandelijks tekort aan inkomsten
voor uw hypotheek

Netto maandelijks tekort voor uw

€3543| €3543| €3542

€2516 | €1.160 €793

€ 1.506 €687 €470

hypotheek**
Uw maximale hypotheek ® £ 33,342 | €127.806 | €147 469
Uw hypotheeksaldo €170.738 [€170.738 |€170.738
Overschrijding van uw maximale £137.306 | €42.932| €23.260
hypotheek

In het tabblad AOV kiest u een verzekeringsoplossing
Klik op Nieuw en kies de verzekering die u wilt uitrekenen. Hier vindt u ook de Hypotheek Aflos

Verzekering. Door op het wereldbolletje te klikken wordt aan de hand van eerder ingevoerde
parameters rond de hypotheek de premie uitgerekend en het verzekerd bedrag getoond. Er zijn
geen aanvullende gegevens nodig.
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Let op: Het is belangrijk om voor aanvraag nog een keer op de berekenknop te drukken als u nadien iets
wijzigt aan bepalende gegevens zoals de hoogte van de hypotheek, de rente, de geboortedatum, de
ingangsdatum. Dan wordt de premie en de aflossing her-berekend met de juiste input. Dat geldt ook
voor de ingangsdatum, dus is het ook van belang als de klant eerst de hypotheek laat passeren om
daarna nog een Hypotheek Aflos Verzekering aan te vragen.

Kijk daarna opnieuw naar de analyse in de pop-up
Zo ziet u het effect van het gekozen product.

U inkomen over drie jaar bij arbeidsongeschiktheid van dhr. T Test
M.
35% AD 50% AOD 80% AD
0% 25% 0%
WERKEN | WERKEN" | WERKEN
Restinkomen dhr. T Test M1 - €017 -
Uitkering IVA dhr. T Test M1 - - £2750
Uitkering WGA dhr. T Test M1 £1.027 £ 1467 -
Uw totaal inkomen £€1.027 € 2,383 € 2.750
LUw inkomensverlies €2.639 €1.283 €917
Minimaal benodigd inkomen voor £3543 £3543 £3543
uw hypotheek *®
Maandelijks tekort aan inkomsten £7.516 £1.160 €793
voor uw hypotheek
Netto maandelijks tekort voor uw £1.506 €687 € 470
hypotheek™
Uw maximale hypotheek ® € 33342 | €127 806 [ €147 468
Uw hypotheeksaldo €104 546 | €104 546 [ € 104 546
Overschrijding van uw maximale £71.204 £0 £0
hypotheek
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Voor werkloosheid doorloopt u desgewenst dezelfde stappen

Werkloosheid

Controle op hypotheeknorm
¥ Maximale hypotheeksom

v Benodigd inkomen voor hypotheek

=< Instelingen

[+ Controle op gewenst inkomen

(¥ Metto besteedbaar inkomen

" Bruto inkomenswens (klantprofiel)

Marge op huidig NBI @

Werkloosheid van dhr. T Test M1

Uw inkomensanalyse

Uw inkomen bij werkloosheid van dhr. T Test MA1.

1ste2 | @ g ot | Naww
maanden uitkering
maanden
WW-Uitkering dhr. T Test M1 £€2750 £ 2 567 -
Uw totaal inkomen €2.750 £ 2.567 £0
Uw inkomenswerlies €17 €1.100 € 3.667

Wat gebeurt er het eerste volledige kalenderjaar bij werkloosheid?

IUw gemiddelde inkomen £672]
iﬂinimaal benodigd inkomen voor uw hypotheek £3543
Maandelijks tekort aan inkomsten voor uw £2.871
hypotheek )
Netto maandelijks tekort voor uw hypotheek™ £1.822
Uw maximale hypotheek ® £21818
Uw hypotheeksaldo £180.943
Overschrijding van uw maximale hypotheek £150.125
De maandlast die overblijft voor deze situatie ‘ ouer-‘
t.o.v. de hypotheeknorm # schrijdt

**\foor deze berekening is uitgegaan van een netto
inkomensbestanddeel dat gebruteerd wordt met een percentage van
36,55%.

* Bij een annuitaire hypotheek is uw benodigd inkomen voor uw
hypotheek en de maandlast gebaseerd op het corspronkelijke
hypotheekbedrag.
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Het aanvragen via HDN

% Ga naar het tabblad: Aanvraag.
% Ga naar het tabblad: (HDN) Aanvraag.
% Selecteer Verzekering links in het rijtje.

IR (VEST) Adviesbox - Advies: TEST160413 - Dh. T de Tester (45)

Advies Ovemichten HDN Onderhoud Rentes & voorwaarden  Aparte Berekeningen
bl Opsisan | & Exporteren | | 5 Atdruken.
Hianidosser

Leang

Aanvraag ndienen voorstel |

=) Snel inzicnt

mventarsate

Help

Matverng
Taxatie & vaidate

© Hypotheek

Verzekering [Fyeomest Afos Verzererng (oreme €56.1

= |
= |

[ ] \erzekermgsmy | sericepro [carst
e WVoerkeur retourwize
& Nerzekerng (leven, woonlasten)  Asnvrasgvolgnummer / versie
=

€ Annvraag naar notacs.

[SW-EBBEDI6F -COFF4FF3-A252-DFB1SC2D5C992 /1

- .

% Kies de juiste verzekering (als u twee aanvragers/verzekeringen hebt, moeten de
stappen 1 t/m 6 nog een keer worden uitgevoerd).
% Klik op de button Aanvraag aanmaken.

I (7EST] Acviesbox - Advies: TESTI60418 - Div. T e Tester (45) - 8 X
Advies Ovemichten HDN Onderhoud Rentes & voorwaarden Aparte Berekeningen  Help

b Opsisan & Exporteren 2 Aldrukken. ) Snel inzicnt B3 st sovies

Kignidossier nventarsate Anaiyse Vioorstel 1 Motrermg Aanvraag
Lening Taxatie & vaidate Bankgarantie (HOW) Asnvrasg

asnurang naenen voorstel 1

 ypommesk Vecastarng [Fpotnest Afoa Verzstarig (prome €5 1 =

-] Verzekerngamy i serveeprov  [Card! =]

e Voorkeur retourwize v 7]

@ woonissten | iversie  [SWEBSEDIGF COFFAFFI-AZS0OFBISCI0SCORR /1

c

€ Aanvrasg naar notrs

m...':ﬁ:lmw

@,
0.0

Als niet alle velden gevuld zijn die verplicht zijn vanuit het HDN-schema van BNP

Paribas Cardif, moet u deze in de HDN pop-up handmatig invullen. Na vulling wordt de
aanvraag verzonden via HDN.

Advies

Overzichten HDN Onderhoud Rentes & voorwaarden Aparte Berekeningen Help

L_I__D_p_slun_ % Exporteren f‘ Afdrukken... Q_Snei inzicht
Kiantdossier Inventarisatie Analyse Voorstel 1
Lening Taxatie & validatie Bankgarantie
Aanvraag indienen voorstel 1
" Hypotheek Verzekering |Hypotheek Aflos Verzekering (premie: €8,13 =
€ Bankgarantie Verzekeringsmi / serviceprov. |
C Taxatie Voorkeur retourwijze [h
@ Verzekering (leven, 1 versie ,[‘"" -CCFF-4FF3-A252-DFB15C2D5C982/ 1
C i
" Aanvraag nasr notaris ‘ Aanvraa maken I
Soort | Advies | g | 1 guersie | | ingelezen | Richting | Naam
| Levenaanvraag niet te verwerken, 2 Tester,Tde ISW-EBBED36F-CCFF-4FF3-A252-DFB15C2D5C992 / 1 18-04-2018 11:35  18-04-2018 1254 Ontvangen van Cardif
D Levenaanvraag 2 Tester, Tde ISW-EBBED36F-CCFF-4FF3-A252-DFB15C2D5C99|2 /1 17-04-2018 10:19 Verzonden Cardif
(o] velden HDN icht
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0.0

.=/ BNP PARIBAS
L2 CARDIF

Een aantal velden zijn door de ontvangende maatschappij verplicht gesteld, maar kunnen niet in Adviesbox ingevoerd
worden. Met behulp van i kunt u de igde geg aanvullen.

Beweeg uw muisaanwizer over de naam van het veld om de omschrijving van het veld te kunnen Zien, of over het
onderdeel voor meer informatie over de locatie van het veld binnen het HON bericht.

Onderdeel Naam veld Invoerwaarde 1
1) WachipanDegen 3 A
1) idinDagen ? v i

=
| Annuleren
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Lening Taxate & vaidatic ‘Bankgarantie
Aanvraag indienen voorstel 1
€ Hypotheek Verzekering [ypotheek Aflos Verzekering (oreme: €6.13) 5]
€ Ban Verzekeringsmi/ serviceprov.  [Cardif =]
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(o] g (leven, versie  [SW-EBBEDI6F-CCFF-4FF3-A252 DFB15C205C992/ 1
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A
‘Soort | _Advies | Aanvrager | 1 | Aangemaski | ingelezen | Richting | Naam
2 Levenaanvraag niet te verwerken, . 2 Tester, Tde ISW-EBBEDI6F-COFFAFF3-A252-DFBISC205C92/1 180420181135 18-04-20181254 Ontvangenvan  Cordit
E:j Levenaanvraag 2 Tester, Tde ISW-EBBEDI6F-CCFF-4FF3-A252-DFB15C205C99]2 / 1 17-04-2018 10:19 Verzonden Cardif
L]
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Uw klant rondt de aanvraag zelf af
Hebt u de aanvraag ingediend? Dan ontvangt uw klant van ons een e-mail met een link.

Hiermee kan uw klant vervolgens zelf de aanvraag online afronden.

Status van de aanvraag
Via HDN wordt het resultaat van uw aanvraag teruggekoppeld naar Adviesbox. U vindt dit

onder HDN berichten.

Tesier-1 BNP Cargit Versle 202024 Lastste update 20-01-2020 o

BN p Pa ri baS Ca rd |f Update software & rente Sneltoets Maak sen meldmng

» Testingls, 1

2 1 » Test, D d
» Hendrks, P, 0
In beheer In behandeling b

Klanten Nieuw advies Taken

0

HDN Bernichten | Rentenieuws

Een fout in de aanvraag kunt u eenvoudig zelf verbeteren
Zit er een fout in de aanvraag? Dan ontvangt u een SX-bericht. In dat geval kunt u de aanvraag

aanpassen en opnieuw indienen via HDN onder hetzelfde aanvraagnummer. Dit kan uiterlijk
tot het moment dat uw klant de aanvraag zelf heeft afgerond. Aan het aanvraagnummer wordt
een hoger versienummer toegevoegd. Zo herkennen wij dat het om een verbeterde aanvraag
gaat. Daarmee wordt dan de oude aanvraag overschreven. Uw klant krijgt daarvan bericht en
ontvangt een nieuwe link om zelf de aanvraag af te ronden.

Na acceptatie ontvangt u via HDN een kopie van de polis
Als de aanvraag is geaccepteerd, sturen wij via HDN een OX-bericht terug. Daarbij vindt u ook

een kopie van de polis en een uitkeringsschema. Dit OX-bericht kunt u inlezen in uw
adviespakket of CRM-pakket. Hiervoor gaat u in Adviesbox naar de HDN knop waar de batch
berichten staan. In die lijst kunt u dan het OX-bericht aanklikken.
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. Adviesbox

Advies Overzichten HDN Onderhoud Rentes & i Aparte Berek Help
kA ©pstaan | 4 Importeren: ‘ | g Afdrukken | [ Snel inzicnt ‘
Kanten Taken (21} Online inventarisaties HDN (1) F
Soort | Advies | Aanvrager Aanvraagvolgnummer / aanvraagversie Aangemaakt Ingelezen | Richting | MNaam |
Offerte H 54 Bergsma, AJK ISW-2AFDB446-0201-4891-AATF-52FBFESETEDDS4 / 1 13-07-2020 11:24  07-04-2021 11:08 Ontvangen van 1357 = M P
@ Webservice 373 Tillo, J.J 08-05-2017 11:45 WVerstuurd Dazure
& webservice 333 Burg, A.J.M van der 01-02-2017 01:03 Verstuurd N
& Webservice 295 Schoehuis, VE 29-11-2016 11:42 Verstuurd Dazure
a Webservice 282 Boor, V. 18-11-2016 17:00 Verstuurd Dazure
@ Webservice 303 Wolsleger, FC A7-11-2016 10:17 Verstuurd Dazure
a Webservice 247 Cardoso Pinto, RF 15-11-2016 12:24 Verstuurd Dazure
@ Webservice 273 Van Potten, D.M. 07-11-2016 23:36 Verstuurd Dazure
@ Webservice 282 Boor, V. 07-11-2016 23:30 Verstuurd Dazure
@ Webservice 247 Cardoso Pinto, RF 07-11-2016 23:28 Verstuurd Dazure
@ Webservice 273 Wan Potten, D.M. 01-11-2016 16:25 Verstuurd Dazure
& Webservice 283 Van Steeg, PJ 31-10-2016 14:40 Verstuurd Dazure
@, HDM Validatiemelding 263 Van Potten, D.M. ISVI-886A6831-4443-4EFC-AS9B-99BF AA4ECTEZ /1 19-10-2016 10:42  19-10-2016 10:42  Ontvangen van HDN software
@ HDM Validatiemelding 202 Wan Steeg, PJ I15W-821A3008-40CB-48E7-AFF3-C36740682872 /5 19-10-2016 10:17  19-10-2016 10:17  Ontvangen van HDN software
Webservice 270 Meis, J.F. 19-10-2016 09:0% Verstuurd Dazure
@ HDN Vaiidatiemelding 202 Wan Steeg, PJ 15W-521A3508-40CB-43E7-AFF3-C36740882872 / 4 19-10-2016 05:05  19-10-2018 09:05  Ontvangen van HDN software
Eﬁ HDM Validatiemelding 202 Wan Steeg, PJ ISW-821A43908-40CB-4BE7T-AFF3-CI6749682672/ 2 18-10-2016 00:02  18-10-2016 00:02  Ontvangen van HDN software
& Webservice 254 stadhouders, JP 10-10-2016 23:29 Verstuurd Dazure
a Webservice 240  ElJouhrati, ¥ 05-10-2016 22:14 Werstuurd Dazure
@ Webservice 2228 Wan Schitt, M 29-09-2016 10:42 Verstuurd Dazure
@ Webservice 240 ElJouhrati ¥ 28-09-2016 10:41 Werstuurd Dazure
@ Webservice 242 Boutkan, RCM 23-09-2016 15:18 Verstuurd Dazure
a Webservice 230 Wan de Lande, JVO 20-08-2018 15:27 Verstuurd Dazure
@ Webservice 218 Van Schie, M 12-08-2016 14:02 Verstuurd Dazure
Tk i B R e e fReER e oh S 2,
Vervolgens dubbelklikt u op die regel en ziet u de offertegevens.
. Adviesbox R O
Advies Overzichten HDN  Onderhoud  Rentes & Aparte Berekeningen  Help
b Opsisan | & wmporteren | | S aforubken | [ Snetmzcht B sui
Kianten Taken (21) Onfine nventarisaties HON (1) Portefeville
Offerte
Hypotheekgever
Geboortenaam Loper
Correspondentienaam Loper
Voorletters A
Voornaam Antoon
Geslacht Mannelijk
Financiele dekking 1
Maatschappij Cardif
Soort financiéle dekking Woaonlastenverzekering
Fiscaal {geruisloze) voortzetting Nee
Duur in maanden 166

Premieafs praken, financiele dekking 1

Soort premie
Duurin maanden
Premiebedrag
Betalingstermijn

Risicopremie normaal
166

€7.89

Per maand

Verzekerde bedragen, financiele dekking 1

Soort verzekerd kapitaal

Verzekerd bedrag bij AQ

Eindwaarde van de dekking €35100
Offertedata
Kenmerk

HAV00152623

Rechts onderin staat de knop offerte, als u daar op klikt krijgt u de pdf van de offerte te zien.
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& tmp_HDMN410.PDF - Adobe Acrobat Reader DC (32-bit)
jestand Bewerken Beeld Ondertekenen Venster Help
Start Gereedschappen taxatierapport indl ... tmp_HDN410.PDF %
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- De verzekeraar
ff" (B; ANE{)I;’#RIBAS voor een wereld

in verandering

VERZEKERINGSBEWIIS

HYPOTHEEK AFLOS VERZEKERING

Verzekeringsnummer A13750
Verzekeringnemeriverzekerde De heer A Loper
Tilburgseweg 1

5066 BT Moergestel
jeroen.hopman@bnpparibascardif.com

Geboortedatum 1 mei 1583

Beroep IT-tester

Datum van de aanvraag 13 jull 2020

Startdatum verzekering 1 september 2020

Verzekeringsduur 12 maandan, met een voarstet voor een nlevwe verzekering fot max 30-06-2034
Vervaldatum van de verzekering 31 avpustus 2021

Vervaldatum van uw laatste verzekering 30 juni 2034

Uw verzekering loopt 12 maznden. Wij Laten u minimaal 2 maanden voor de vervaldatum van de verzekering weten
wat ubw maandpremie en verzekeringsvonrwaarden warden varn uw nieuwe verzekering.

Verzekerd voor Arbeidsongeschiktheid

Uitkering Volgens vitkeringsschema arbeidsongeschiktheid (blad 2)

Maandpremie €783

Begunstigde Geldverstrekker (instelling waar u uw hypotheek bij deze verzekering hebt afgesloten)
Voorwaarden Verzekeringsvoorwaarden HAV 0219

Uw bemiddelaar Nedasco BV. te Amersfoort

Qosterhout, 13 juli 2020
BHP Parlbas Cardif Schadeverzekeringen Ny

DIT VERZEKERINGSBEWIIS VERVANGT ALLE
VOORGAANDE VERZEKERINGSBEWLIZEN

Marieke van Zuien,

L e Ll -

Ook kunt u in de HDN batch omgeving een klant selecteren, hij opent dan direct in de HDN
communicatie van alleen die desbetreffende klant.
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. Adviesbox — a

Advies Overzichten HDN Onderhoud Rentes & voorwaarden Aparte Berekeningen  Help

A | & wmporteren | | (3 Amruiien | (3 Snelinzicnt | B:
Klanten Taken (21) Online inventarisaties HDH (1) Portefeuile
Aanvrager Aanvraagvolgnummer / aanvraagversie Aangemaakt Ingelezen Richting
erte 07-04-2021 11:08_ Ontvangen van

& Webservice 373 Tilo, J.d 09-05-2017 11:45 Verstuurd Dazure

&1 Wabservice 332 Burg, AJMvan der 01-02:2017 01:03 Verstuurd Wi

&1 Webservice 285 Schoehuis, VE 28112015 11:42 Verstuurd Dazure

& webservice 282 Boor, V. 18-11-2016 17.00 Verstuurd Dazure

@Websewice 303 Wolsleger, FC 17-11-2016 10:17 Verstuurd Dazure

& Webservice 247 Cardeso Pinto, RF 15-11-2016 12:24 Verstuurd Dazure

&1 webservice 273 Van Potten, D:M 07-11-2016 23:38 Verstuurd Dazure

& webservice 282 Boor, V. 07-11-2018 23:30 Verstuurd Dazure

&1 webservice 247 Cardoso Pinto, RF 07-11-2016 23:23 Verstuurd Dazurs

&1 Webservice 273 Van Potten, DM 01-11-2018 18:25 Verstuurd Dazure

&1 webservice 283 Van Steeg, PJ 31-10-2016 14:40 Verstuurd Dazure

[ 5, HON Validatiemelding 263 Van Potten, DM I3W/-885A5831-4443-4EFC-AGSB-998F AA4SCTER / 1 19-10-2016 10:42  18-10-201G10:42 Ontvangenvan  HON software

[ il HON Validatiemelging 202 Van Steeg, PI SIV-821A3908-40CE-48ET-AFF3-CI6T49882872 / 5 19-10-2016 10:17  18-10-2016 10:17  Ontvangenvan  HON software

& webservice 270 Meis, JF. 19-10-2016 08:09 Verstuurd Dazure

[5iL HON Validatiemelding 202 Van Stesg, Pl ISW-521A3808-40CB-48E7-AFF2-CI6T49502872 / 4 15-10-2016 08:05  13-10-201608:05 Ontvangenvan  HDN software

i, HON Validatiemelding 202 Van Stesg, I 3¥/-821A3808-40CB-48E7-AFF2-C36749582672 / 3 18-10-2016 00:03  13-10-201600:03 Ontvangenvan  HON software

& Webservice 284 Stadnouders, JP 10-10-2016 23:29 Verstuurd Dazure

&1 Wabservice 240 ElJouhrati, ¥ 05-10-2016 22:14 Verstuurd Dazure

&1 Webservice 228 Van Schit, M 25-08-2015 10:42 Verstuurd Dazure

& webservice 240 ElJouhrati, ¥ 29-09-2016 10:41 Verstuurd Dazure

b:] Webservice 242 Boutkan, RCM 23-09-2016 15:18 Verstuurd Dazure

& Webservice 230 Van de Lande, IO 20-08-2015 15:27 Verstuurd Dazure

&1 webservice 219 Van Schie, W 12-08-2016 14:02 Verstuurd Dazure

& webservice 218 Van Boerdonk, S.H.A. 12-08-2016 13:59 Verstuurd Dazure

&1 webservice 208 Aarts, JJAH 11-08-2016 2124 Verstuurd Dazurs

&1 Webservice 205 Van Steeg, PJ 11-08-2016 2123 Verstuurd Dazure

&1 webservice 154 Dijkstra, AM 1-08-2016 00:05 Verstuurd Dazure

&1 webservice 195 Vernappen, G 11-08-2016 00:04 Verstuurd Dazure

&1 webservice 206 Middelhof, SA 11-08-2016 00:01 Verstuurd Dazure

& webservice 204 Lau, T 11-08-2016 00:00 Verstuurd Dazure

&1 webservice 157 Beekwider, P 21-07-2015 11:38 Verstuurd Dazure

51 Webservice 195 Verhappen, G 15-07-2016 18:05 Verstuurd Dazure \/
Sorterenop [Datum (van nieuw naar oug) - i€ « Pag. 1 van2 » A & B * (& |:
Fiteren op  [Adviezen van alle adviseurs, Berichttype: _‘i‘ Exporteren | HON Communicatie | Verwideren| Open kiant
Als u daar op klikt ziet u onderstaande HDN berichten van die klant..

Jviesboy - Advies; BERG1708 Al 57) - o X
Overzichten HDN  Onderhoud Rentes & voorwaarden  Aparte Berekeningen  Help
b Opsiaan | & Exportoren | | i Atdruken. | [2] Snelinzicht [T Acviestsuze i | JHEDR Credtservics | [P Startsessie | Wypatheskbond.1 | {Assiatent” | BV awmoach | (P eements | B9 st sdvies
Kiantdossier Inventarisatie Analyse Voorstel 1 Motivering Aanvraag

Lening Taxatie & validatie Bankgarantie (HON) Aanvraag

- Aanvraag indienen voorstel 1

@ Hypotheek Gelverstrekker / serviceprovider | De Financiels Makelaar |

‘artie Aanvullende retourwijze Email >

Aanvraagvolgnummer { versie [

" Verzekering (leven, woonlasten)

€ Krediet
Let op! U kunt de aanvraag na het maken van sen
" Aanvraag naar notaris HOMN-bericht niet meer wijzigen Aanvi iaken

Soort | Advies | Aanvrager § aanvraagversie | Ingelezen Richting Haam
[l offerts £ Bergsma, AIK ISW-2AFDB446-0201 4891 AATF-S2FEFESETEDOISS /1 13-07-2020 1124 07-04.2021 1108 Ontvangenvan 1357

gerwi i'§eren

Bent u gebruiker van een workflow pakket?

Wanneer u gebruiker bent van een workflowpakket zoals Elements en Accelerate wordt het HDN
berichtenverkeer door deze pakketten afgehandeld. Dat betekent dat de SX- en OX-berichten niet per
definitie in Adviesbox terecht komen.

Hebt u vragen over een aanvraag?
Neem dan contact op met BNP Paribas Cardif. Dat kan van maandag tot en met vrijdag tussen

8.30 uur en 17.00 uur. Het telefoonnummer is 088-486 10 00.
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Definities

Toekomstig adres

Dit is het nieuwe adres van de klant. Ons systeem accepteert alleen bestaande adressen. Als
het toekomstige adres nog niet bekend is, kunt u dit leeg laten. Het is wel belangrijk dit adres
zo snel mogelijk aan ons door te geven. De klant ontvangt daarvoor ook een herinnering. Wij
hebben het nieuwe adres viterlijk voor de startdatum verzekering nodig.

Marktwaarde woning

Bij aankoop van de woning is dit de laagste van de volgende drie bedragen:
% Koopprijs van de woning

% Koop-/aanneemsom, eventueel vermeerderd met grondprijs, bouwkosten, meerwerk en
aansluiten nutsvoorzieningen

% De getaxeerde waarde, eventueel na verbouwing

Bij oversluiten van een hypotheek is dit de laagste van:
% De getaxeerde waarde, eventueel na verbouwing

< De WOZ-waarde indien aanwezig, als deze door de geldverstrekker is geaccepteerd.

Rentepercentage
Dit is het rentepercentage van het langstlopende dalende deel van de hypotheek. Het gaat om
de rente die geldt op het moment dat u de verzekering aanvraagt.

Hypotheekbedrag

Dit is het totale bedrag van de hypotheek. Als de hypotheek uit meerdere leningdelen bestaat,
is het hypotheekbedrag het totaal van de leningdelen bij elkaar opgeteld. We berekenen het
uvitkeringsschema met dit hypotheekbedrag.

Startdatum van de hypotheek
Er is sprake van een verwachte startdatum en een definitieve startdatum van de hypotheek.
Als de definitieve startdatum van de hypotheek vooraf bekend is, zijn beide data aan elkaar
gelijk. Met betrekking tot de verwachte startdatum van de hypotheek zijn er twee eisen:
% De verwachte startdatum ligt maximaal €én jaar na de aanvraagdatum van de HAV.
< De verwachte startdatum ligt altijd in de periode van drie maanden voor tot drie
maanden na de definitieve startdatum van de hypotheek.

Doel
Sluit u een hypotheek af voor de aankoop van een woning? Kies dan Aankoop woning. Sluit u
uw hypotheek over naar een andere geldverstrekker? Kies dan Oversluiten (via notaris).

Hypotheekverstrekker
Dit is de instelling waar de hypotheek is afgesloten. De geldverstrekker is gevestigd in
Nederland. En op grond van Nederlandse wetgeving bevoegd om hypotheken te verstrekken.
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Inloopperiode
Dit is de periode direct na de aanvraag. De klant is dan nog niet verzekerd. De inloopperiode
voor arbeidsongeschiktheid is drie maanden en voor werkloosheid zes maanden.
1. Bij arbeidsongeschiktheid:
“ Krijgt de klant tijdens deze periode een aandoening of een ongeval? En wordt
de klant daardoor arbeidsongeschikt? Dan krijgt de klant geen uitkering.
% Maar is de eerste verzekering al gestart? Dan is de klant wel verzekerd als deze
arbeidsongeschikt wordt door een ongeval.
2. Bent u ook verzekerd voor werkloosheid en gebeurt er iets tijdens deze periode
waardoor de klant werkloos wordt? Dan krijgt de klant geen uitkering. Bijvoorbeeld als:
% in deze periode faillissement of uitstel van betaling van de werkgever wordt
aangevraagd
% een reorganisatie wordt aangekondigd
< aan de klant een vaststellingsovereenkomst tot het beéindigen van de
arbeidsovereenkomst met wederzijds goedvinden wordt voorgelegd
% de klant een ontslagaanzegging krijgt.

Uitkeringsschema
In deze tabel leest u hoe hoog de eenmalige uitkering is als uw klant in een bepaalde
kalendermaand arbeidsongeschikt wordt.

Uitkeringsgrafiek
In deze grafiek ziet u hoe hoog de eenmalige uitkering is als uw klant arbeidsongeschikt wordt.

Startdatum verzekering

De startdatum verzekering is de datum waarop de eerste verzekering begint. Deze wordt
jaarlijks automatisch verlengd. Dat doen wij tot maximaal de datum einde verlengperiode. De
leeftijd van de verzekerde moet tussen 18 en 55 jaar liggen op de startdatum eerste
verzekering. De verzekerde mag nog geen 55 zijn op de startdatum.

Verzekeringsduur
De verzekeringsduur is twaalf maanden. Wij doen elk jaar een voorstel voor een nieuwe
verzekering. Dat doen wij tot maximaal de datum einde verlengperiode.

Vervaldatum verzekering

De datum tot wanneer de laatste verzekering van uw klant loopt. Daarna ontvangt uw klant
van ons geen voorstel meer voor een nieuwe verzekering. De vervaldatum verzekering leest uw
klant op het verzekeringsbewijs. Wij laten de klant minimaal twee maanden voor de
vervaldatum van de verzekering weten wat de maandpremie en verzekeringsvoorwaarden
worden van de nieuwe verzekering.
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T +31 088-486 10 00
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